
               

 

 

 

2 0 1 7 年 4 月 5 日 

A & S  髙 島 屋 デ ュ ー テ ィ ー フ リ ー ㈱ 

㈱ 髙 島 屋 

全 日 空 商 事 ㈱ 

㈱ ホ テ ル 新 羅 

東京・新宿地区初の空港型市中免税店 

「髙島屋免税店 SHILLA&ANA」 

タカシマヤ タイムズスクエア 11階に 4月 27日（木）オープン 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ㈱髙島屋、全日空商事㈱、㈱ホテル新羅 3社による合弁会社 A&S 髙島屋デューティーフリー㈱（以下、

A&S髙島屋）は、2017年 4月 27日（木）、タカシマヤ タイムズスクエア 11階に、東京・新宿地区では

初となる空港型市中免税店「髙島屋免税店 SHILLA&ANA」をオープンいたします。 

 

  A&S 髙島屋は、日本を訪れる外国人旅行者の方がより便利にお買物を楽しんでいただける商業施設の構

築を目的に、商品調達・売場編集力、集客・誘致力、空港型市中免税事業ノウハウなど、合弁 3社それぞれ

が持つ強みを最大限に発揮し、魅力ある商業施設を目指していきます。 

 

 「髙島屋免税店 SHILLA&ANA」は、関税・酒税・たばこ税などが免税となる商品を集積した「Duty free

ゾーン」、消費税免税のみならず、その場で持ち帰りたいというニーズに応える「Tax Freeゾーン」で売場

構成を行います。展開商品は、人気のコスメや日本の菓子・伝統工芸品などに加え、ニーズの高いドラッグ

への対応として、店舗内に「マツモトキヨシ」を導入、さらに家電についても「ラオックス」を中心に品揃

えするなど、「訪日外国人旅行者の方が今日本で買いたいモノ」をセレクトし、魅力ある施設を構築します。 

   

  また髙島屋では、髙島屋免税店 SHILLA&ANA のオープンを機に、免税カウンターを 11Fに移設し窓口

を拡大する他、更なる環境・サービスなどの充実を図り、訪日外国人旅行者の方の利便性も高めてまいりま

す。免税店、百貨店、人気専門店、都内最大級のレストランなど、お買物・お食事・体験を「ワンストップ」

で楽しんでいただける商業施設として、タカシマヤ タイムズスクエア一体となり訪日外国人旅行者の方を

お迎えいたします。 

 



 髙島屋免税店 SHILLA&ANA 概要   

 

 

 

 

■ 店舗名称 ： 髙島屋免税店 SHILLA＆ANA 

（TAKASHIMAYA DUTY FREE SHILLA&ANA） 

■ 出店場所 ： タカシマヤ タイムズスクエア 11階 

（東京都渋谷区千駄ヶ谷 5－24－2） 

■ 店舗面積 ： 約 2,800㎡ 

■ 出店形態 ： 保税売店（デューティーフリーショップ） 

              消費税免税店（タックスフリーショップ） 

■ 開 業 日 ： 2017年 4月 27日（木） 

■ 営業時間 ： 日曜日～木曜日 10：00 ～ 20：00  

       金曜日・土曜日 10：00 ～ 20：30 

■ 定 休 日 ： タカシマヤタイムズスクエアに準ずる 

■ H P ア ド レ ス ： http://www.takashimaya-dfs.com 

 

 MD・ブランド              

 

  限られた時間の中でお買い物をされる訪日外国人旅行者の皆様に、人気の高いアイテムを厳選し「ワンス

トップショッピング」を楽しんでいただける品揃えを実現します。 

中でも、訪日外国人旅行者の方に最も人気の高いコスメの他、「その場で持ち帰りたい」というニーズに

お応えする「Tax Free」ゾーンの充実を図ります。 

 

＜Duty Free Zone＞ 

■ コ ス メ (ジャパンブランド市中免税店 No.1の品揃え) 

  訪日外国人旅行者の方に最も人気の高いジャパンコスメを 18 

ブランドで展開します。Tax Free Zoneでの 8ブランドを加える 

と、ジャパンコスメブランド展開総数は国内市中免税店 No.1の 

26ブランドとなります（海外コスメは 10ブランド展開）。 

 ジャパンコスメでは、セービングプライス（平均 15％OFF）販 

売、免税店限定セットの販売など魅力ある価格で販売します（一 

部除外）。さらにブランドコーナーではキャビンを設置するなど、 

ビューティーアドバイザーによるカウンセリング販売を行います。 

（国内ブランド） 

  〇アルビオン    〇クレ・ド・ポーボーテ  〇資生堂          〇ザ・ギンザ     

〇ＳＫ‐Ⅱ     〇ファンケル       〇コーセー、コスメデコルテ 〇ジルスチュアート 

〇カネボウ     〇MDNA・ReFa         〇THREE          〇カバーマーク 他  

（海外ブランド） 

  〇エスティローダー 〇クリニーク       〇ラ・プレリー       〇クラランス     

〇ロクシタン    〇ジバンシー       〇ブルガリ（香水）他 

   

免税カウンター 

（髙島屋） 



■ 香 水 

お土産に最適な香水も人気ブランドを豊富にラインナップ。お客様がご自身で「香り」をお楽しみいただ 

   ける環境をご用意いたします。 

  〇ランバン     〇ジミーチュウ      〇モンブラン        〇カルバンクライン 

〇コーチ      〇マークジェイコブス   〇ボッテガ・ヴェネタ    〇グッチ 他 

 

■ その他                  

インポートウォッチ・ファッション雑貨・酒・タバコなど、訪日外国人旅行者の方に人気のカテゴリー 

 から厳選したブランド、商品を展開いたします。 

 

 

＜Tax Free Zone＞ 

■ ドラッグ 

店舗内に「マツモトキヨシ」を導入し、コスメと並びニーズ

の高いドラッグを訪日外国人旅行者の方向けに特化した品揃え

で展開します。 

 

■ 家 電 

家電では「ラオックス」を中心に、「日本製」美容家電など、

人気のカテゴリーに絞ったブランド、商品を品揃えします。 

（美容家電） 

  〇パナソニック（美顔器・ドライヤー）〇ヤーマン  〇シックスパッド  〇FOREO 他     

（その他）                      

  〇タイガー（炊飯器・保温ポット）  〇ブラウン（シェーバー） 他 

 

■ コスメ 

国内コスメの中で特徴的なブランドを厳選し展開、その場でお持ち帰りいただけます。 

〇コスメプラウド    〇DHC     〇箔一 他 

 

■ 工 芸 品 

  日本に古くから伝わる「匠の技」と日本の素材や材料を使用した約 30社による伝統工芸品を展開し、 

訪日外国人旅行者の方に「日本の文化」を発信します。 

  〇陶器／漆器／七宝焼／南部鉄器／江戸切子／竹細工／風呂敷／包丁・刃物／和文具 他 

 

■ 菓 子 

  アジアからの訪日外国人旅行者の方から高い人気を誇る、北海道の「白い恋人」や上野風月堂のゴーフル  

 をはじめとした日本の銘菓・地域菓子に加え、空港免税店でも人気の箱菓子をバラエティ豊かに品揃えいた

します。 

 

■ その他 

  〇ファッション雑貨／子供ベビー用品／健康グッズ／トラベル用品／時計／生活雑貨／文具 他 

 

 



 ご利用方法他              

■ 免税対象範囲 

消費税の他、関税・酒税・たばこ税が免税の対象となります。訪日外国人旅行者の方はもちろん 

のこと、出国を予定している日本人の方にもご利用いただくことができます。 

   消費税 関税 酒税 たばこ税 免税対象者 

保税売店 

(Duty Free) 
○ ○ ○ ○ 

日本から出国する 

     外国人・日本人 

消費税免税店 

(Tax Free) 
○ × × × 

日本から出国する外国人・日本人 

海外に居住する日本人 

 

■ ご利用方法 

〇 成田空港または羽田空港から海外へ出国されるご本人様がご利用になれます。 

   ※Tax Free商品は出国空港を問わず、海外へ出国されるご本人様にご購入いただけます。 

〇 パスポート・航空券（eチケット）など海外への出国が確認できるものが必要です。 

〇 Duty Free商品の購入は、ご出発の 30日前から前日まで、Tax Free商品の購入は、ご出発の 

  30日前から当日までとなります。 

※Duty Free商品は、羽田空港の場合 0：00～5：59の時間帯の出発便に関しては、前々日まで 

の購入となります。 

                                           

■ 利用の流れ 

                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ お会計 

               お会計の後に、Duty Free商品に

ついては出発空港で必要となる 

引換券（輸出確認書）を発行 

します。 

羽田国際空港ターミナル 

成田国際空港 第 3ターミナル 

成田国際空港 第 1ターミナル 

① パスポート・航空券（eチケット）の準備               

      ご購入に必要なお名前、       

      パスポート番号、出発日などを 

      登録したお買物券を発行します。 

② ショッピング 

        髙島屋免税店 SHILLA&ANA 

               で品物をお選びください。 

        ※他の売場の品物は除く 

≪ ≪Duty Free商品の受取場所≫ 

成田国際空港 第 2ターミナル 

 

④ Duty Free商品のお受取り 

               ご購入された Duty Free商品は、

出発空港にて出国手続き後、「市中

免税店引渡しカウンター」でお渡

しします。 



 施設・サービス             

 

  髙島屋では、「髙島屋免税店 SHILLA&ANA」オープンを機に、タカシマヤ タイムズスクエア 11階に訪

日外国人旅行者の方に向けた設備・サービスを集約いたします。従来の髙島屋新宿店「免税カウンター」を

11階に移設し免税手続き窓口を 5席から 7席（繁忙時には 10席以上）に拡大する他、環境やサービス機能

の強化・充実を図り、訪日外国人旅行者の方の利便性を高め、タカシマヤ タイムズスクエア全体で、訪日

外国人旅行者の方をお迎えいたします。 

 

＜施設・設備＞ 

■ 免税カウンター（移設・拡大） 

※髙島屋新宿店でのお買物が対象。 

※髙島屋免税店を含む「タカシマヤ タイムズスクエア」その他の店舗でのお買物は、それぞれの店舗で 

免税手続きを行ないます。 

 ■ 待合スペース（新規）     ■ サービスカウンター（新規） 

 ■ VIP用応接室（新規）     ■ 外貨両替機 

■ Free Wi-Fi           ■ 祈祷室          

 

＜サービス＞ 

 ■ 免税カウンターお廻しサービス（新規・予定） 

 ■ 観光案内（新規）       ■ ホテル・空港デリバリーサービス 

 ■ レンタサイクルサービス受付  ■ スマートフォン充電器貸し出しサービス                 

 

 

 A&S 髙島屋デューティーフリー㈱概要    

 

■ 商 号 ： A&S 髙島屋デューティーフリー株式会社 

         （A&S Takashimaya Duty Free Company Limited） 

■ 代 表 者 ： 代表取締役社長 西村 隆吾 

■ 所 在 地 ： 東京都渋谷区千駄ヶ谷 5丁目 17番 14号 

■ 設 立 ： 2016年 6月 1日 

■ 資 本 金 ： 9億 8,000万円（資本準備金含む） 

■ 出資比率 ： 株式会社髙島屋 60%、全日空商事株式会社 20%、株式会社ホテル新羅 20% 

■ 事業内容 ： 空港型市中免税店の運営 

 

以  上 


